
Desaparecimento de membros da comunidade

(servidores, terceirizados, discentes) 

1º - Comunique a Polícia Militar e registre o Boletim de
Ocorrência.

2º - Relate o fato à PRAEC, por meio do e-mail:
praec@ufla.br, para que as medidas institucionais sejam
tomadas, tais como contato e apoio/orientação aos
familiares e demais envolvidos.

Comunique o Setor de Assistência Estudantil por meio do e-
mail assistenciaestudantil.praec@ufla.br.

Dificuldades de permanência estudantil em razão

de situação de vulnerabilidade socioeconômica

Atentado contra a própria vida, consumados

ou não

SAMU 
Bombeiros 

1º - Acione o serviço de urgência 

2° - Após encaminhamento, comunicar o fato à
Coordenadoria de Saúde/PRAEC pelo email:
coordsaude.praec@ufla.br para que os profissionais de
saúde da UFLA possam acompanhar o caso e os envolvidos.

Pessoas com necessidades de apoio relacionado à

saúde mental: 

Informe a pessoa que a PRAEC, por meio da Coordenadoria
de Saúde, possui atendimento psicológico e psiquiátrico e
que a mesma poderá procurar orientações sobre o serviço
através do e-mail: nsm.praec@ufla.br.

SAMU 
Bombeiros 

Vigilância UFLA 
Polícia Militar 

Distorções do pensamento e da percepção, perda de contato
com a realidade, comportamentos agressivos, delírios,
alucinações 

1º - Acione o serviço de urgência 

2º - Acione a vigilância ou Polícia Militar em casos que a
pessoa estiver agressiva. 

3º - Comunique o fato à Coordenadoria de Saúde/PRAEC
pelo e-mail coordsaude.praec@ufla.br, para que os
profissionais de saúde da UFLA possam acompanhar o caso
e os envolvidos.

Surtos psicóticos 

Acidentes com vítimas 

SAMU 
Bombeiros 

Acione o serviço de urgência 

Situações de agravos de saúde que acontecerem

em sala de aula ou espaços da UFLA

SAMU 
Bombeiros 

1º - Acione o serviço de urgência

2º - Comunique o fato à Coordenadoria de Saúde/PRAEC
pelo e-mail coordsaude.praec@ufla.br.

Quando chamar o SAMU?
- Tentativa de suicídio;
- Vítima inconsciente (desmaio);
- Intoxicação ou envenenamento;
- Crises hipertensivas;
- Dores no peito de aparecimento súbito;
- Agressão por arma de fogo ou arma branca;
- Crises convulsivas;
- Hemorragias; 
- Traumas e fraturas;
- Queda;
- Outras situações consideradas de urgências e emergências
acidentais.

Quando acionar os bombeiros?
- Resgate de pessoas ou animais;
- Inundação e desabamento;
- Incêndio;
- Afogamento;
- Acidente com animal peçonhento;
- Choque elétrico;
- Vazamento de produto perigoso;
- Acidente com vítima;
- Queda e acidente doméstico;
- Caso o SAMU esteja impossibilitado de atender, o Corpo de
Bombeiros deve ser contactado.



SAMU: 192
Serviço de Atendimento Móvel de Urgência e Emergência
 
BOMBEIROS: 193
Tem a missão de proteção de vidas, patrimônio e meio
ambiente e busca ser referência para a sociedade pela
excelência dos serviços prestados.
 
POLÍCIA MILITAR: 190
Possui a missão de preservar a ordem pública, valorizando
as pessoas, contribuindo para a garantia de um ambiente
seguro para se viver.

CENTRO DE VALORIZAÇÃO DA VIDA (CVV): 188
Realiza apoio emocional e prevenção do suicídio, atendendo
gratuitamente todas as pessoas que precisam conversar 24
horas todos os dias.

VIGILÂNCIA UFLA: (35) 3829-1154

Telefones importantes

Em caso de dúvidas, entre em contato com os

setores e coordenadorias da PRAEC – UFLA

Atendimento/PRAEC:
(35) 3829-1582
(35) 3829-9788

Setor de Assistência Estudantil/PRAEC:
(35) 3829-1975
(35) 3829-5108
assistenciaestudantil.praec@ufla.br

Coordenadoria de Saúde/PRAEC:
(35) 3829-1110
coordsaude.praec@ufla.br

Setor de Acessibilidade e Inclusão/PRAEC:
setoracessibiliade_inclusao.praec@ufla.br

PRAEC
Pró-Reitoria de

Assuntos Estudantis
e Comunitários

Saiba quais ações devem
ser tomadas em cada um
dos casos:

Situações de urgência e
emergência, dentro do
câmpus universitário.

O que fazer? 


